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Zielsetzung

= Ursachen identifizieren: Ermoglicht die systematische Ermittlung und Darstellung aller potenziellen Ursachen eines
Problems, um ein tiefgreifendes Verstandnis der Problemursprtinge zu gewinnen.

= Strukturierte Analyse: Bietet einen klaren Rahmen zur Kategorisierung der Ursachen in Haupt- und Untergruppen, was
eine detaillierte und organisierte Untersuchung unterstutzt.

= Teamarbeit fordern: Erleichtert die Zusammenarbeit und den Ideenaustausch innerhalb eines Teams, indem jeder
Beteiligte zur Identifikation und Analyse der Ursachen beitragen kann.

= | dsungsansatze entwickeln: Hilft dabei, basierend auf der griindlichen Ursachenanalyse gezielte MalBnhahmen zu
erarbeiten, um das zugrunde liegende Problem effektiv anzugehen.

Tipp:  Vermeiden Sie bei der Analyse die personliche Schulddiskussion, welche die Arbeit nur negativ beeinflusst und nicht vorwértsbringt.
Fragen Sie konsequent nach: ,,Woran konnte es noch liegen?*“ Auch tiefere, randstdndige oder auch tabuisierte Ursachen gehdren
genannt.
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Ablauf

Das Diagramm wird so genannt, weil seine Struktur an eine Fischgerate erinnert. Die Hauptlinie reprasentiert das Problem
oder die zu erreichende Situation. Von dieser Linie gehen die Aste ab, die die Hauptkategorien der Ursachen darstellen.
Diese kénnen weiter in Unterursachen unterteilt werden, die als kleinere Aste dargestellt werden. In der Schulentwicklung

konnten diese Hauptkategorien Bereiche wie Lehrplane, Lehrmethoden, Schulumgebung, Ressourcen, Schiilerengagement
und Elternbeteiligung umfassen.

Methoden
Menschen

Ressourcen

Rahmen, Umwelt

Vgl. auch: https://netzwerk-schulentwicklung.de/assets/files/Projektmanagement.docx
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Kategorien

Vgl. auch: https://projekte-leicht-gemacht.de/blog/business-wissen/ishikawa-diagramm/
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Beispiel: Erstellung eines Fischgratdiagramms zum Thema 1:1-Ausstattung

®=  Problemdefinition: Das Hauptthema wird definiert als ,,Herausforderungen bei der Implementierung der 1:1-
Ausstattung in der Schule”. Dies wird am Kopf des Fisches platziert.

= Hauptkategorien festlegen: Die Teilnehmenden bestimmen die Hauptursachenbereiche, die zur
Implementierungsproblematik beitragen konnten. Mogliche Kategorien sind:
o Finanzierung
Technische Infrastruktur
Schulung von Lehrkraften
Padagogische Integration
Wartung und Support
Schuler- und Elternengagement ...

O O O O O

= Spezifische Ursachen sammeln: In einem Brainstorming sammelt das Team spezifische Ursachen innerhalb der
Hauptkategorien. Beispiele kdnnten sein:
o Unzureichendes Budget fir Gerate und Wartung
Mangel an WLAN-Abdeckung und IT-Support
Fehlende Fortbildungsprogramme fur Lehrkrafte zur Nutzung der Technologie
Widerstande gegen Veranderungen im Unterricht
Sorgen um Datenschutz und Sicherheit ...

O O O O

= Diskussion und Analyse: Die Lehrkrafte diskutieren die Ursachen, um deren Wichtigkeit und Einfluss zu bewerten.
Ziel ist es, die Hauptfaktoren zu identifizieren, die die erfolgreiche Umsetzung behindern.

®  Priorisierung und Lésungsansatze: Nach der Diskussion priorisiert das Team bestimmte Problembereiche und
entwickelt Vorschlage fur Losungsansatze, wie zum Beispiel die Suche nach zusatzlichen Finanzierungsmaoglich-
keiten oder die Planung spezieller Schulungen.

= Aktionsplan entwickeln: Auf Basis der priorisierten Ursachen und Lésungsansatze wird ein detaillierter
Aktionsplan erstellt, der Schritte, Verantwortlichkeiten und Zeitrahmen umfasst, um die 1:1-Ausstattung erfolgreich
zu implementieren.

= Visualisierung vervollstandigen: Das Fischgratdiagramm wird mit allen erarbeiteten Informationen
vervollstandigt. Es dient als visuelle Grundlage fur die Strategie zur Implementierung der 1:1-Ausstattung.

= Folgeschritte vereinbaren: AbschlieBend legt das Team konkrete Schritte fest, um die geplanten MalBnahmen
umzusetzen, inklusive der Zuweisung von Verantwortlichkeiten und der Festlegung von Uberprifungsterminen, um

den Fortschritt zu messen.

Durch diesen strukturierten Prozess kdnnen Lehrkrafte die Komplexitat der 1:1-Ausstattungsinitiative systematisch
analysieren, Lésungen entwickeln und einen klaren Plan fur die Umsetzung erarbeiten.

Weiterfuhrende Links/Literatur;:

www.schulentwicklung.bayern.de

Ausbildung zum Moderator und Prozessbegleiter fur Schulentwicklung, Akademie fur Lehrerfortbildung und
Personalfuhrung Dillingen, 2019

https://netzwerk-schulentwicklung.de/assets/files/Projektmanagement.docx

https://projekte-leicht-gemacht.de/blog/business-wissen/ishikawa-diagramm/
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