
Qualitätssicherung und -entwicklung

an den beruflichen Schulen
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QSE 3.0
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QSE 3.0

Zahlen, Daten Fakten… Berufliche Schulen der LHM
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QSE 3.0

QSE-Fachkräfte (Pädagogisches Institut)

Umfang: 13 Seminartage

Feste Reihe (1 Jahr) oder flexible Reihe (2-3 Jahre)

Absolvent*innen seit 2013: ca. 230

Modul 1 “QSE: Qualitätsmanagement und Bildungsprozesse (Grundlagen)“
Modul 2 “QSE: Zielmanagement”
Modul 3 “QSE: Projektmanagement”
Modul 4 “QSE: Evaluationen”
Modul 5 “QSE: Moderation”
Modul 6 “QSE: Prozessmanagement”
Modul 7 “QSE: Wissensmanagement“
optional: “QSE: Prozesslandkarte”

https://www.pi-muenchen.de/profil/wir-ueber-uns/fachbereiche/fachbereich-bildungseinrichtungen/
bereich-fuehrungskraefteentwicklung-qse/zusatzqualifikation-qse-fachkraft/
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Qualitätsfelder des Orientierungsrahmens QSE 3.0

= Bezugsnorm für den Schulbesuch (Audit)

QF5 – Personal und Personalentwicklung

QF3 – Schulpartnerschaft und Außenbeziehungen

QF4 – Schulmanagement

 QF2 – Lebensraum Klasse und Schule

 QF1 – Lehren und Lernen
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Struktur des Orientierungsrahmens

Gestaltungsbereich der 
Schulen, ggf. strat. Vorgaben 

des RBS

Struktur nach            
Q-Bereichen bzw. -

Teilbereichen

Qualitätsfelder

Umgang mit bildungspolitischen 
Schwerpunkten
•Geschlechtergerechtigkeit
•Digitalisierung
•BNE
•(Inklusion)
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 Externe Evaluation (in Zeiten von Corona)

Referat für
Bildung und Sport

Geschäftsbereich 
Berufliche Schulen –
zuständige/r Pädagog*in

Referat für
Bildung und Sport

Schulvertreter*in
Kolleg*in (QSE Fachkraft)

Externe Auditorin 
oder
externer Auditor

Im Pandemiejahr:

●Vier statt zwölf Schulbesuche (Audits) um die Schulen zu entlasten
●Durchführung und Präsentation online via MS-Teams

Grundsätzliche Zielsetzung:

●Wertschätzung für die in den letzten vier Jahren geleistete Arbeit
●Aufzeigen von Potenzialthemen zur Unterstützung der QSE-Arbeit in den 
Schulen: „Rückenwind erzeugen“
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Unterstützung der Schulen

 Fortbildungen: je nach Bedarf des Kollegiums, „Schilfs“ 
Online-Tutorials (U-Entwicklung), PI-ZKB

� Vorlagen-Pool:       Best Practices - Austauschplattform in Fronter

� Netzwerkbildung: QSE-Fachtag 1x/Jahr

QSE-Newsletter 4x/Jahr

QSE 45‘ Talks 6x/Jahr

� Prozessbegleitung: anteilig durch externes Auditorenteam und 

Schulentwicklungsberater*innen des PI-ZKB

� Dienstleitungen:     Mediation, Supervision
Fragebogenerstellung und Auswertung
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Angebote an Sie:

●Teilnahme am QSE Fachtag/QSE 45‘Talk

●Aufnahme in den Verteiler für den QSE-Newsletter

●Kontakt zum PI-ZKB (Fortbildungsinstitut)

●Kurzer Draht für schnelle Fragen 
dirk.scharffenberg@muenchen.de
sonja.trott@muenchen.de
01525-7946773

Vielen Dank

für Ihre Aufmerksamkeit!


