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Zur Vielschichtigkeit der Qualitatsdiskussion
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Traditionelle Sicht ...

Mehr Ressourcen — mehr Qualitat !?
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Uberblick

1. Vielschichtigkeit:
Welche Interessen wirken in der Qualitatsdiskussion?

2. Steuerungsphilosophien:
(Wie) lasst sich die Qualitat in Schulen beeinflussen?

3. Wirksamkeit und Nachhaltigkeit:
Welche Faktoren beeinflussen die Qualitdt der Qualitatsentwicklung?

4. Abschluss
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Vielschichtigkeit der Qualitatsdiskussion ...

1. Akteure
u.a. Politik — Verwaltung — Schule — Lehrende — Lernende

2. Zielbezlge
u.a. Bildungssystem — Schule — Unterricht — Individuen

3. Interessenperspektiven
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Hintergrundinteressen in der Qualitdtsdiskussion ...

* Bildungspolitische Perspektive:
Qualitat als Antwort auf Kritik an Schule

« Okonomische Perspektive:
Mehr Geld fur Reformen - mehr Reformen fiir das Geld (,Pay-dagogik’)

* Bildungsorganisatorische Perspektive:
Dezentralistische Steuerung als Bedingung fur Innovation in Zeiten des
Wandels

* Pddagogische Perspektive:
Qualitat durch erhéhte Autonomie und ,empowerment’ von Personen
und Institutionen
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Steuerungsphilosophien:
Mogliche Komponenten einer Qualitatsentwicklung

Qualitét durch ...

Weiterbildung (formal, informal)

Dialogische Fuhrung (Zielvereinbarungen, Feedback, ...)
Schulentwicklungsprojekte

Best Practices, Benchmarking

Input-Rahmenvorgaben (Curricula, Lehrmittel, ...)

Interne Evaluation

Externe Evaluation
Akkreditierung

Outputsteuerung (Bildungstest, Bildungsstandards, zentrale Priifungen, ...)

Ranking
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Steuerungsphilosophien:
Mégliche Komponenten einer Qualitatsentwicklung

Motivationsanna Steuerungsphilosophie
Lehrer-Weiterbildung Intrinsisch Entwicklung
Dialogische Flhrung Ly 4

SE-Projekte

Best Pract., Benchmarking

Input-Vorgaben
Interne Evaluation

Externe Evaluation

Akkreditierung
Outputsteuerung v
Ranking Extrinsisch Kontrolle
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Steuerungsphilosophien:
(Wie) lasst sich die Qualitat von Schule beeinflussen?

Qualitat durch ... Motivationsannahme Steuerungsphilosophie
s e Schule als Institution?
Dialogische Fiihrung

SE-Projekte

Best Pract., Benchmarking

Input-Vorgaben

Interne Evaluation

Externe Evaluation

Akkreditierung

Outputsteuerung 4

Ranking Schule als Organisation?
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Steuerungsphilosophien:
(Wie) lasst sich die Qualitat von Schule beeinflussen?

Grundhaltung Beschiftigte als optimierbare Personen als Verkdrperung der
Ressource Institution
Annahmen ¢ Erfullung von Zielen und s Streben nach Sinn und
Erwartungen Exzellenz
* Primar extrinsisch motiviert ¢ Primar intrinsisch motiviert
Steuerung * Anreize  Ethik der Selbstkorrektur
* Kontrolle * Loyalitat
* Sanktionen * Wechselseitige Kritik
Beurteilung Erreichung Ubereinstimmung
von Qualitit von Zielvorgaben mit dem Sinn
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Steuerungsphilosophien:

Von den Komponenten zum Qualitdtskonzept ...
Lehrer-Weiterbildung
Dialogische Fihrung
SE-Projekte

Best Pract., Benchmarking
Input-Vorgaben

Interne Evaluation

Externe Evaluation

Akkreditierung
Outputsteuerung

Ranking
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Wirksamkeit & Nachhaltigkeit:
Welche Faktoren beeinflussen die Qualitdt der Qualitatsentwicklung?

QUALITATS-
KONZEPT

l AUSPRAGUNG

Wirksamkeit
Nachhaltigkeit
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Wirksamkeit & Nachhaltigkeit:
Welche Faktoren beeinflussen die Qualitdt der Qualitatsentwicklung?

Grundlagen
klaren

Rahmen-
bedingungen
sichern

Qualitats-
ziele
vereinbaren

Mafinahmen
gestalten

Zielerreichung
evaluieren

Evaluations-

ergebnisse
auswerten
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Qualitdtsziele vereinbaren L= @

Erreichbarkeit
des Ziels

schwer

leicht
Bed,

niedrig hoch des Ziels
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Rahmenbedingungen sichern:
Entwicklung braucht Handlungsspielrdume und Verantwortung
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Abschluss




